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DOCENCIA CON
CALIDAD

“El desarrollo de los cuadros académicos es un punto
central ante el reto tan importante que las universidades
enfrentan en este mundo globalizado y competitivo... La
formacidn universitaria es uno de los principales pilares
para el desarrollo del mundo contempordaneo, por ello es
de suma importancia para las instituciones de educacién
superior, que los procesos de formacién y actualizacién
académica garanticen una mejora en las competencias
docentes.” (Mecanismos para evaluar el proceso de
ensefianza aprendizaje, presentado por la Comision
Pedagdgica para el andlisis de las modificaciones al
Cuestionario de Evaluacion, en octubre de 2017, p. 3)

Con esta primicia de dar atencidn al desarrollo y mejora
de las competencias docentes se desarrollé el
Instrumento de Percepcion del Estudiante en la Practica
Docente, el cual es resultado de un trabajo
multidisciplinario y cuyo objetivo es recabar informacion
respecto a la experiencia de los estudiantes del proceso
educativo en las aulas, mismo que fortalecera el programa
de capacitacion institucional de los docentes,
considerando los diferentes momentos didacticos
(denominados categorias en el instrumento) y que se
presentan en este documento.




PRESENTACION

El pasado 7 marzo de 2019 la Coordinacidn de la Unidad de
Planeacién presentd ante el H. Consejo Técnico de nuestra
Facultad la propuesta de actualizacion del Cuestionario de
Evaluacion del Proceso Ensefianza-Aprendizaje y en la sesion
ordinaria del 21 de marzo se aprobé en lo general el formato
del nuevo instrumento, con lo cual se formaliza la actualizacidon
para ser aplicada en el semestre 2019-2.

El trabajo presentado ante el H. Consejo es el resultado de la
colaboracién de varias areas académicas y de los actores
principales del acto educativo, los estudiantes y los docentes,
guienes son representados por este drgano colegiado que dio
el visto bueno a la propuesta y tuvieron a bien nombrarlo
Instrumento de Percepcion del Estudiante en la Practica
Docente. Cabe aclarar que este instrumento es Unicamente la
herramienta para conocer la opinién de los estudiantes vy
retroalimentar la practica de la docencia en la Facultad, siendo
ésta solo una parte de las acciones para fortalecer la planta
académica de la dependencia.




TRABAJO
COLABORATIVO
PARA LA
ELABORACION

El instrumento de percepcion es el resultado del trabajo
colaborativo de las siguientes areas:

oH. Consejo Técnico, analizan la propuesta, emiten observaciones y
aprueban el instrumento.

o Coordinacion de la Unidad de Planeacién, coordina los trabajos
para la actualizacion y plantea la metodologia para la ponderacién
del instrumento.

o Comision Pedagdgica para el Andlisis de las Modificaciones al
Cuestionario de Evaluacion, presenta la propuesta original a través
de la Division de Humanidades y Artes.

o Coordinacidon de Servicios a la Comunidad, presenta propuestas de
preguntas para valores universitarios, equidad y género.

Participacion para la ponderacion:

o Direccion

o Coordinacion de la Unidad de Planeacion

o Secretaria Académica

o Secretaria de Vinculacion y Desarrollo

o Jefes de Division

oJefes de Carrera

o Secretarios Técnicos

Pilotaje y Validacion:

oMuestra representativa de la comunidad estudiantil de la FES
Aragon, participan en el pilotaje y en la validacién del instrumento.




ESTRUCTURA
DEL
INSTRUMENTO

Se integra por categorias que
corresponden a:
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Planeacion didactica: El estudiante debe conocer la
materia de estudio, los objetivos y los medios para
llegar a ellos a través del planteamiento del profesor
de estrategias que favorezcan el proceso educativo.

Habilidades didacticas y pedagdgicas: Refiriéndose al
uso de técnicas que el docente desarrolla y que
sumadas a su experiencia lo ubican en una
determinada posicion de desempefio en relaciéon con
su campo de operacion.

Proceso de evaluacion: La importancia radica en
informar si existi6 claridad en los criterios,
congruencia con lo acordado y vinculacién entre las
estrategias de evaluacidn con los contenidos.

Practica docente: El ejercicio de la docencia se debe
conducir en relaciones profesionales sanas, basadas
en la aceptacion, el respeto mutuo y la comprensién,
sin discriminacién. Asi como responsabilidad vy
compromiso en el acto educativo.

Habilidades docentes: Se refiere al contexto con la
experiencia adquirida por parte del docente y la
cogniciéon del alumno, asi como la transmisién de esa
experiencia en el aula.
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ESTRUCTURA
DEL
INSTRUMENTO

Es importante mencionar que cada categoria del instrumento,
asi como cada pregunta, han sido ponderadas con la
metodologia multicriterio, lo que permite obtener un resultado
con mayor objetividad en el nivel de importancia de cada
pregunta. Ademads, la informacién que se emite para la entrega
en el reporte de resultados, precisa el area de oportunidad que
el profesor y los jefes de carrera pueden atender para mejorar
la practica docente del area.

El instrumento estd integrado por cinco preguntas cualitativas

(1.1, 1.2, 1.3, 3.1 y 4.6), 17 cuantitativas y una de valoracion
referente a la asistencia del estudiante en el curso:

Planeacion didactica:

1.1 El profesor presentdé el programa de la asignatura.

(Valoracién cualitativa)

1.2 El profesor presentd los objetivos a alcanzar. (valoracion

cualitativa)

1.3 El profesor presentd los contenidos tematicos del

programa. (Valoracién cualitativa)

1.4 Existid continuidad en los contenidos tematicos del
programa.

1.5 Las actividades que propuso el profesor fueron Utiles para
tu formacion.
Habilidades didacticas y pedagdgicas:
2.1 El profesor impartid clases que incrementaron tu interés

por la asignatura.

2.2 El profesor explicd los temas de tal manera que fueran
faciles de comprender.
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NTEGRACION
DEL
NSTRUMENTO

2.3 Los métodos de ensefanza propiciaron la comprensién de
los temas.

2.4 El profesor satisfizo tus expectativas de aprendizaje.

Proceso de evaluacion

3.1 El profesor presenté los criterios de evaluacion. (valoracién
cualitativa)

3.2 El profesor respeté los criterios de evaluacién establecidos
en el programa de la asignatura.

3.3 Los criterios de evaluaciéon tuvieron relacién con los
contenidos de la asignatura.
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Practica docente

4.1 El profesor enriquecid el contenido tematico de la
asignatura mediante la presentacion de temas innovadores.

4.2 El profesor mostré una actitud abierta hacia la
comunicacion y se condujo con respeto y tolerancia.

4.3 El profesor promovid la participacion en clase con apertura
a la diversidad de ideas y opiniones.

4.4 El profesor atendié las dudas de los alumnos con trato
justo e igualitario.

4.5 El profesor asistid a clases.

4.6 En promedio, de acuerdo a la hora programada en tu
horario, tu clase inicid. (valoracion cualitativa)




NTEGRACION
DEL
NSTRUMENTO

Habilidades docentes:

5.1 En promedio, de acuerdo a la hora programada en tu
horario, tu clase inicio.

5.2 El profesor ensefidé temas actualizados y pertinentes de la
asignatura.

5.3 El profesor vinculd el contenido de la asignatura con
ejemplos de su experiencia profesional.

5.4 El profesor promoviod el interés por investigar y profundizar
en conocimientos nuevos.

Por ultimo, se presenta una pregunta referente a la asistencia:

Tu porcentaje de asistencia es:

La intencidn de esta pregunta es considerar para el reporte de
resultados Unicamente a aquellos estudiantes que tienen el 50%
o mas de asistencia y descartar a los que no alcanzan el
porcentaje dado que al no asistir al curso su retroalimentacién
se considera limitada.
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REPORTE DE
RESULTADOS

a) Identificacion de la materia: Carrera,
nombre de la materia, del docente,
grupo y clave de la materia, semestre,
estudiantes inscritos, estudiantes que
evaluaron y, ademads, se presentan
dos datos mas:

e Estudiantes que son
considerados para los resultados
por declarar tener el 50% o mas
de asistencia.

e Estudiantes no considerados por
tener menos del 50% de
asistencia.

El

reporte de resultados presenta la

siguiente informacion:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Identificacidon de la materia
Contenido: categorias, preguntas y
promedio

Valoracion de la percepcion de la
practica docente

Categorias propuestas para
fortalecer la practica docente
Recomendaciéon de programas
para fortalecer la practica docente
Grafica de porcentajes y
comentarios
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INSTRUMENTO DE PERCEPCION DEL ESTUDIANTE EN
LA PRACTICA DOCENTE

Aprobado por ¢f H. Consejo Tecnico en la Sesion Ordinaria del mes de marzo de 2019

CARRERA: PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO AGROPECUARIO
MATERIA: METODOS Y TECNICAS D LA INVESTIGAC.

DOCENTE:
GRUPO: 1501

CLAVE DE LA MATERIA: 1514

SEMESTRE: 2019-1

ESTUDIANTES INSCRITOS: 49
v i

ESTUDIANTES CONSIDERADOS (ASISTENCIA >= 50%). 35

ESTUDIANTES NO CONSIDERADOS (ASISTENCIA < 50%): 0

b) Categorias, preguntas y el promedio
alcanzado en cada pregunta, aqui es
importante sefialar que:

e El rango de respuestas para las
preguntas 1.1,1.2,1.3y 3.1 es:

- Enla primera semana
- Enla segunda semana
- Enla tercera semana
- Durante el semestre
- Nunca

Donde el ideal de respuesta es “En la

primera semana”y la que no “Nunca”.

En la primer semana

En la primer semana

En la primer semana
4.0% de las veces

816% de las veces

77.3% de las veces
76.9% de las veces
76.8% de las veces

72.9% de las veces

Para la pregunta 4.6, el rango es:
- En punto y hasta 15 min.
después

- Entre 15y 25 min. después

- Entre 25y 35 min. después

- Mads de 35 min. después

- No se presentd
Donde el ideal de respuesta es “En punto
y hasta 15 min. Después”y la que no “No
se presento”.

En la primer semana
88.0% de las veces

7.0% de las veces

767% de las veces
77.8% de las veces

79.9% de las veces

2. Habilidades Didacticas y Pedagdgicas

3. Proceso de Evaluacion

4. Practica Docente

I.m

11 El profesor presenté el programa de la asignatura

12 El profesor presenté los objetivos a alcanzar

13 El profesor presenté los contenidos temdticos del programa
14 Existio l:ominuidad en los contenidos temdticos del programa

15 Las actividades que propuso el profesor fueron dtiles para tu
formacién

21 El profesor impartié clases que incrementaron tu interés por la
asignatura

292 El profesor explico los temas de tal manera que fueran fdciles
de comprender

23 Los métodos de ensefianza propiciaron la comprensién de los
temas

24 El profesor satisfizo tus expectativas de aprendizaje

31 El profesor presenté los criterios de evaluacién

32 El profesor respeté los criterios de evaluacién establecidos en el
programa de la asignatura

33 Los criterios de evaluacién tuvieron relacién con los contenidos
de la asignatura

41 El profesor enriquecié el contenido temdtico de la asignatura
mediante la presentacién de temas innovadores

42 El profesor mostré una actitud abierta hacia la comunicacién y
se condujo con respeto y tolerancia

43 El profesor promovié la participacién en clase con apertura a la
diversidad de ideas y opiniones

e El rango del resto de las preguntas
va de 0% a 100%.
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REPORTE DE
RESULTADOS

Se presenta el valor
cualitativo que puede ser:

Excelente

Muy buena

Buena

Con areas de oportunidad
Atencion de Jefatura.

o O O O O

Es importante sefalar que el
porcentaje sera visible en el reporte
para los jefes de carrera, no asi para
el docente cuando consulte sus
resultados.
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Aprobodo par o H. Consejo Tecnico en lo Sesion Ordinaria del mes de marzo de 2019

CARRERA:PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO AGROPECUARIO SEMESTRE: 201941
MATERIA: METODOS Y TECMICAS D LA INVESTIGAC. GRUPQ: 1501
DOCEMTE: CLAVE DE LA MATERIA: 1514
77.2% de las veces 44 El profesor atendié las dudas de los alumnos con trato justo e
iguc||'|TC|rio
90.6% de las veces 45 El profesor asistié a clases
En punto y hasta 15 46 En Tromedio, de acuerdo a la hora programada en tu horario,
min. despuég tu clase inicio

5. Habilidades Docentes

912% de las veces 51 El profesor mostré dominio sobre la asignatura que ensefis

84.2% de las veces 52 El profesor ensefié temas actualizados y pertinentes de la
asignatura

85.4% de las veces 53 El profesor vinculé el contenido de la asignatura con ejemplos
de su experiencia profesiom:ﬂ

79.3% de las veces 54 El profesor promovié el interés por investigar y profundizar en

conocimientos nuevos

LA PERCEPCION DE LA PRACTICA DOCEMNTE ES 8356% BUEMA

d) Si es el caso, se presentan las
categorias propuestas para
fortalecer la practica docente.
Esta leyenda, sdlo aparecerd
cuando el profesor haya
obtenido menos del 80% en la
categoria(s) aqui mencionadas.

En el reporte que se entrega a la
Jefatura de carrera aparecera el %
del promedio obtenido por el
docente en el grupo vy, al igual que
en el cuadro anterior, no sera visible
para el docente.

CATEGORIAS PROPUESTAS PARA FORTALECER LA PRACTICA DOCENTE

Hablidades Diddcticas y Pedagagicas 75.99%

Recomendacién: Se le hace una cordial invitacién a mejorar las categorias donde obtuvo
una baoja puntuacién en lo aplicacién de este Instrumento de Percepcién del Estudiante en la
Prdactica Docente, mediante la asistencia a cursos o actividades que se ofertan en el Programa de
Actualizacien v Superacion Docente (PASD) de la DGAPA
(https://zafiro dgapa.unam mx/registrofinicio ) yfo en el Programa de Formacién Docente en linea
de la Facultad (https-//cedco.aragonunam mx/formaciondocentefindex html).

e) Al final de esta pdgina, se presentan la recomendacion de
mejorar las categorias sefialando como opcion el Programa de
Actualizacién y Superacion Docente (DGAPA) y el Programa de
Formacion Docente en Linea de la Facultad.
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REPORTE DE
RESULTADOS

LA PRACTICA DOCENTE

t} INSTRUMENT O DE PERCEPCION DEL ESTUDIANTE EN

UMD DE PLAME AN

Aprobode por el H. Consejo Teécnico en la Sesion Ordinaria del mes de marzo de 2019

CARRERA:FLANIFICACION PARA EL DESARROLLO AGROPECUARIO SEMESTRE: 2019-1
MATERIA: METODOS ¥ TECNICAS D LA INVESTIGALC. GRUPQ: 1501
DOCENTE: CLAVE DE LA MATERIA: 1514

Grafica de Porcentajes
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1 El profesor nunca se molesto en resclver dudas debido o que pora el es uno folta de respeto repetir las cosas,
ademas de que no tiene buena forma de habla por lo edad v lo mayeria de las cosos no se entendian (se
recomienda renovar planta docente), en algunos cases el profesor hacia coso omiso a la porticipacién de los
alumnos e ignoraba los argumentos de estos.

2 En su clase mis compafieros eran muy escandalosos

3. En cuestion de formato que requiere los trobajos no esta abierto a nuevos es algo que carece.




ACLARACIONES
FINALES
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Este nuevo instrumento es el resultado de un analisis
minucioso dirigido a tres puntos, principales:

1. Conocer la percepcion del estudiante de la practica
docente que se lleva a cabo en el aula.

2. Detectar las areas de oportunidad de los profesores
y asi implementar estrategias que los conduzcan al
ideal de profesor que se tiene en la Facultad.

3. Reconocer la labor de aquellos que dia a dia se
esfuerzan por contribuir a la formacién de los futuros
profesionistas que brindaran servicios a nuestra
sociedad.

De esta forma y con la contribucién de diferentes areas,
es que se presentd ante el H. Consejo Técnico de la
Facultad una propuesta de cuestionario que es producto
de un trabajo colaborativo, donde los aspectos
cualitativos y cuantitativos estan presentes.

Elinstrumento gira en torno a motivar el ideal de profesor
qgue podemos ser en la Facultad y que, en pocas palabras,
es el de un profesional de la educacion que ejerza una
practica docente bajo un enfoque de identidad
institucional, ética, humanismo, equidad y
responsabilidad social, por ello el instrumento incluye
preguntas que indagan respecto a la didactica llevada en
el aula y que debe estar dirigida a este ideal y cémo la
viven los estudiantes.
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ACLARACIONES
FINALES

13

Este instrumento permite identificar el estado de la planta
docente en general y detectar las fortalezas y las dreas de
oportunidad de los académicos que contribuyen en la
formacién de nuestros estudiantes, teniendo claro vy
presente que sélo es una herramienta que contribuye a la
mejora de los docentes.

El Cuestionario de Evaluacion del Proceso Ensefianza-
Aprendizaje ha sido actualizado, después de una década,
adquiriendo ahora la particularidad de ser el instrumento
para conocer la perspectiva de la practica docente de los
estudiantes de la FES Aragdn y que responde a las nuevas
caracteristicas generacionales tanto de los alumnos como de
los profesores, ubicdndolos en un contexto donde tépicos
como género, equidad, responsabilidad social han tomado
una relevancia importante.
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