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La Facultad de Odontología de la Universidad Nacional de México, 

en cumplimiento con los lineamientos señalados en la normatividad 

oficial mexicana, ha elaborado los Manuales de Procedimientos 

Clínicos para garantizar que el quehacer cotidiano en las clínicas 

responda a las expectativas de calidad en los servicios de salud que 

aquí se ofrecen. 

 

El principal interés es uniformar criterios y procedimientos para la 

atención del paciente vía el planteamiento y designación específicos 

de los objetivos, alcances y responsabilidades, así como la 

definición detallada del personal y los insumos necesarios para su 

consecución. Bajo estos lineamientos, se presentan los manuales 

para las clínicas de licenciatura y posgrado. 
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I. INTRODUCCIÓN         
         

La Especialización en Prótesis Maxilofacial se encarga de la rehabilitación 

protésica de pacientes con defectos congénitos y/o adquiridos de la región 

maxilofacial, cuando estos no pueden ser solucionados por medios quirúrgicos. 

Este tipo de pacientes requiere una atención multidisciplinaria y su condición de 

salud puede ser delicada por lo que se debe proceder con plenitud de 

conciencia de la situación patológica por la que cursa el paciente, para no 

interactuar de manera negativa. Finalmente devolviendo al paciente su 

integridad física, función y sobre todo brindarle calidad de vida. 

Para lo cual, la Especialización en Prótesis Maxilofacial, a través del presente 

manual, describe las actividades que deben seguirse en relación a los 

procedimientos que se llevan a cabo en la clínica, desde el ingreso del 

paciente, la diversidad de tratamientos y las indicaciones de mantenimiento 

protésico y seguimiento del paciente, permitiendo conocer el funcionamiento 

interno; así como los requerimientos y puestos responsables de su ejecución  y 

el manejo multidisciplinario que se lleva a cabo. 

Este manual, a la vez, construye una base para el análisis posterior del trabajo 

y el mejoramiento de los procedimientos, llevando a una actualización 

consecutiva del mismo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II. OBJETIVO  
 

El objetivo de este manual es que profesores, estudiantes y todo el personal, 

tengan una guía práctica y de apoyo sobre todos los procedimientos que se 

deben seguir en cuanto al proceso de admisión y atención de los pacientes que 

asisten a la Especialización en Prótesis Maxilofacial, así como los diversos 

tratamientos y el manejo post-tratamiento del paciente y la prótesis realizada.  

Informará y controlará el cumplimiento de las rutinas de trabajo, evitando su 

alteración arbitraria. Simplificará la responsabilidad por fallas o errores, 

facilitando la evaluación del control interno y su vigilancia; donde todo el equipo 

de trabajo conocerá si cada procedimiento se está realizando correctamente; 

aumentando así la eficiencia general laboral. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL  
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO VALORACIÓN DEL PACIENTE 

Propósito                   

 

Admitir pacientes (niños, adolescentes, adultos y adultos 

mayores) para ser atendidos en la clínica de Especialización 

de Prótesis Maxilofacial mediante los métodos de 

observación, exploración y entrevista. 

Alcance  
Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

Mesa Fernández E, Conde Anguita, MA, Moral Jiménez J. 

Protocolo de valoración inicial del paciente al ingreso en la 

unidad de cuidados de enfermería. NURE Inv. [Revista en 

Internet] 2010. Ene-Feb 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Médico tratante 

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



 

 

 

Insumos 

Instrumentos Materiales 

1X4 

 

 

 

 

Espejo Campo desechable 

Excavador  Cubrebocas  

Explorador Gasas  

Pinzas de curación Guantes 

 

 

 

Indicaciones para el 

paciente  

Explicar que debe ser valorado clínicamente por el docente 

especialista antes de ser admitido en la especialización de 

Prótesis Maxilofacial. 

Explicar la necesidad de contar con la información necesaria 

de su historial médico. 

Contraindicaciones 
Pacientes con enfermedades sistémicas infectocontagiosas, 

no controlados. 

Complicaciones  Paciente no cooperador. 

Desventajas 

El paciente no cuenta con  la información necesaria para su 

valoración, por lo que se requiere una nueva cita donde 

presente los requisitos completos. 

 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 
 
 
 
 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Paciente Asiste a la clínica de 

Especialización de Prótesis 

Maxilofacial. 

 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Solicita al paciente un 

resumen clínico de su 

médico tratante, 

especificando el diagnóstico 

y tratamiento(s) que ha 

recibido o está recibiendo. 

Resumen clínico 

 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Solicita al paciente, en caso 

de ser oncológico, el tipo de 

tratamiento que esté 

recibiendo (quimioterapia 

y/o radioterapia), 

especificando tipo, dosis, 

fragmentación y 

terminación del tratamiento. 

Resumen clínico   

Oncológico 

4 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Pregunta en caso de ser un 

paciente con enfermedad 

infectocontagiosa, si está 

bajo control médico 

permanente. 

Resumen clínico por 

el médico tratante 

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Evalúa al paciente con la 

finalidad de corroborar que 

reúna todas las 

características ideales (área 

del defecto sano), para ser 

tratado. 

 

 



6 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Remite al paciente a la 

Clínica de Admisión para 

que se le realice su Historia 

Clínica y se le proporcione 

un Carnet de atención y 

control de citas. 

Expediente Clínico 

Único 

Carnet de citas 

 

 

Anexos 

Carnet de citas 

Expediente Clínico Único 

Formato de resumen clínico 

Resumen clínico por el médico tratante 

 

 

  



  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL  
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO DISTRIBUCIÓN DEL PACIENTE 

Propósito                   

 

Asignar al paciente a un estudiante  residente de la 

especialización de Prótesis Maxilofacial, después de ser 

evaluado en la Clínica de Admisión y presentar su carnet  

para ser atendido. 

Alcance  
Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias Revista CONAMED. Vol.13. Jul-Sept. 2008: 38 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



 

Insumos 

Equipo Materiales 

Computadora (programa Excel) Historia Clínica de 

acuerdo al tratamiento 

 

 

Indicaciones  
Canalizar el paciente con el estudiante asignado de la 

especialización de Prótesis Maxilofacial. 

 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Paciente Asiste a la clínica de 

especialización de Prótesis 

Maxilofacial para su 

asignación y registro. 

Carnet de citas 

2 Docente Asigna el paciente a un 

Estudiante de la 

especialización de manera 

equitativa. 

 

 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene datos generales del 

paciente para el inicio en la 

elaboración de su 

expediente clínico. 

Historia Clínica de 

acuerdo al 

tratamiento 

4 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Solicita más estudios o 

datos de interconsulta en 

caso de ser necesario. 

Solicitud  de 

interconsulta 

 

 
 

 

Anexos 

Carnet de citas 

Formato de Historia Clínica de acuerdo al tratamiento 

Formato de solicitud de interconsulta 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO ELABORACIÓN DE HISTORIA CLÍNICA 

Propósito                   

 

Recabar información de relevancia para el tratamiento en la 

especialización de Prótesis Maxilofacial.   

Entrevistar al cuidador principal, debido a que es 

imprescindible su colaboración para el seguimiento del 

mantenimiento de la prótesis en su domicilio. 

Alcance  
Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 
Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del 

expediente clínico 

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  

	  

	  

	  



 

 

 

 

Insumos 

       Instrumentos Materiales 

En el caso de 

rehabilitación intraoral se 

utilizan: 

Historia Clínica (diferentes 

formatos de acuerdo al defecto) 

Campo desechable 

Cubrebocas 

Espejo bucal Gasas   

Excavador   Guantes 

Explorador Resumen clínico de 

interconsulta 

  
Pinzas de curación 

 

 

 

 

 

 

Lineamientos 

Recabar información clínica del paciente de forma 

actualizada, y en base a su diagnóstico, establecer su 

pronóstico y plan de tratamiento. 

Aprender tanto de los aciertos como de los errores de las 

actividades desarrolladas (docencia). 

Plantear preguntas de investigación sanitaria, con el 

objetivo de buscar respuestas científicas razonables 

(investigación). 

Extrapolar perfiles e información sanitaria local, nacional e 

internacional con los datos acumulados en las historias 

clínicas (epidemiología). 

Aplicar este Documentos de forma legal, habitualmente  

utilizado para enjuiciar la relación médico-paciente (médico-

legal). 

 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Solicita información para la 

historia clínica de acuerdo 

al requerimiento protésico 

del paciente. 

Historia Clínica 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene información del 

paciente referente a ante-

cedentes patológicos, no 

patológicos y 

heredofamiliares.  

Historia Clínica 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza la exploración 

clínica de los tejidos del 

defecto y áreas adyacentes. 

Historia Clínica 

 

4 

 

 

Estudiante 

supervisado por el 

docente 

 

Solicita exámenes 

complementarios en caso 

de ser requeridos. 

Solicitud de 

radiografías y 

estudios de 

laboratorio 

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Solicita interconsulta en 

caso de ser requerido. 

Solicitud  de 

interconsulta 

6 Estudiante Revisa y firma la 

elaboración de Historia 

Clínica de acuerdo al 

tratamiento. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

7 Docente Revisa y firma elaboración 

de Historia Clínica de 

acuerdo al tratamiento. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

8 Paciente o Tutor Revisa y firma elaboración 

de Historia Clínica de 

acuerdo al tratamiento. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 



9 Paciente o Tutor Revisa y firma 

consentimiento bajo 

información del tratamiento. 

 Consentimiento  

 

 

 

Anexos 

Formato de Historia Clínica de acuerdo al tratamiento 

Formatos de solicitud de radiografías, estudios de 

laboratorio y de interconsulta 

Formato de consentimiento bajo información 

 

 

 

  



  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO DIAGNÓSTICO MAXILOFACIAL 

Propósito                   

 

Identificar la etiología del padecimiento del paciente para 

ser atendido  en la clínica de Prótesis Maxilofacial. 

Alcance  
Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

http://www.facmed.unam.mx/deptos/salud/censenanza/spiii/

spiii/estrategiasjj.pdf 

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del 

expediente clínico	  

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  

	  

	  

	  

	  



 

 

 

 

Insumos 

       Instrumentos Materiales 

En el caso de 

rehabilitación oral se 

utilizan: 

 

Historia Clínica (diferentes formatos 

de acuerdo al defecto) 

Campo desechable 

Cubrebocas 

Espejo bucal Gasas   

Excavador  Guantes 

Explorador Resumen clínico de interconsulta 

  Pinzas de curación 

 

Indicaciones  

Reconocer el defecto maxilofacial según la clase o grupo al 

que pertenece, de modo que sobre las bases de la experiencia 

se puedan realizar los actos clínicos necesarios. 

Desventajas Resumen clínico de interconsulta incompleto. 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Interpreta los datos 

obtenidos de la Historia 

Clínica de acuerdo al 

defecto que presenta el 

paciente. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Determina el estado actual 

del defecto que presenta el 

paciente, el cual es 

asentado en la Historia 

Clínica. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

3 Docente Revisa y firma aceptación 

del diagnóstico. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

 
 
 

Anexos Formato de Historia Clínica de acuerdo al tratamiento 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO PRONÓSTICO MAXILOFACIAL 

Propósito                   

 

Predecir el desarrollo y fin del padecimiento para establecer 

una proyección del tratamiento. 

Alcance  
Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

http://www.facmed.unam.mx/deptos/salud/censenanza/spiii/

spiii/estrategiasjj.pdf 

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del 

expediente clínico	  

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  

	  

	  

	  

	  



 

Insumos 

                                       Materiales 

Historia Clínica (formato de acuerdo al tratamiento). 

 

Indicaciones  
Establecer el  pronóstico de acuerdo al diagnóstico 

maxilofacial. 

Contraindicaciones No aplica. 

Desventajas 

Dar al paciente un mal pronóstico y la forma en que se realiza 

el tratamiento, determina de forma crucial la relación médico-

paciente y paciente-enfermedad. 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Identifica la etiología del 

defecto maxilofacial. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Predice la evolución clínica. Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Establece un pronóstico de 

acuerdo a la condición 

actual del paciente, ya sea 

favorable, desfavorable o 

reservado, otorgando una 

proyección del manejo  de 

los tejidos para la 

rehabilitación protésica. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

4 Docente Revisa y firma de 

aceptación del pronóstico. 

 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

 
 
 

Anexos Formato de Historia Clínica de acuerdo al tratamiento 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO PLAN DE TRATAMIENTO MAXILOFACIAL 

Propósito                   

 

Propuesta de resolución en forma integral de los problemas 

de salud del área de cabeza y cuello, planteada de manera 

secuencial, lógica y ordenada, tomando en consideración 

todos los aspectos multidisciplinarios para recuperar la 

salud y mejorar la calidad de vida y autoestima del paciente.  

Alcance  
Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 
Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del 

expediente clínico 

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  

	  

	  

	  

	  



 

 

 

 

Insumos 

Aparatos Materiales 

Estereolitógrafo Historia Clínica (diferentes 

formatos de acuerdo al defecto)  

Tomógrafo 

 

Radiografías dentoalveolares, 

ortopantomografía y/o TAC (en 

caso de ser necesarios) 

Estereolotografía (en caso de 

ser necesario) 

 

Indicaciones  

Integrar las disciplinas necesarias de acuerdo al compromiso 

médico.	  

Explicar la secuencia del tratamiento. 

Explicar la responsabilidad  que adquiere con el tratamiento. 

Explicar alternativas de materiales protésicos. 

Contraindicaciones No aplica. 

Desventajas 

Cuando existe un pronóstico reservado, pueden existir 

cambios en el plan de tratamiento, de acuerdo a la respuesta 

de los tejidos del defecto o si existe compromiso sistémico. 

Modificación del plan de tratamiento por falta de cooperación 

del paciente. 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 

 

 

 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Explica al paciente las 

diferentes opciones de 

tratamiento. 

Historia Clínica (de 

acuerdo al 

tratamiento) 

2 Paciente o tutor  Acepta el plan de 

tratamiento. 

 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Firma el consentimiento 

bajo información aceptando 

el tratamiento. 

Consentimiento  

4 Docente Firma responsiva del 

tratamiento. 

Consentimiento  

 

 

Anexos Formato de Historia Clínica de acuerdo tratamiento 

Formato de consentimiento bajo información 

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  



	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL  
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO PRÓTESIS ORAL 

Propósito                   

 

Elaborar una prótesis oral que devuelva las funciones 

masticatorias,  fonéticas y estéticas para recuperar la salud, 

así como mejorar  la calidad de vida y autoestima del 

paciente. 

Alcance  
Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

Beumer-Curtis-Marunick. Maxillofacial Rehabilitation. 

Prosthodontic and Surgical Considerations. Ishiyaku 

EuroAmerica, Inc. Canada.1996: 25-376 

Jankielewicz, Isabel. Prótesis Buco-Máxilo-Facial. 
Quintessence. Barcelona. 2003: 43-45,85-343,465-472 

Kan Ichi seto. Atlas of Oral and Maxillofacial Rehabilitation. 

Edit. Quintessence books.Japan, 2003: 8-82, 106-109 

Taylor, Thomas.Clinical Maxillofacial Prosthetics. Edit. 

Quintessence books. China, 2000: 37-231 

Trigo J.C. y Trigo G. Prótesis restauratriz maxilofacial. Edit. 

Mundi. Buenos Aires, Argentina. 1987: 123-141 

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Terapista de lenguaje 

Implantología 

Cirujano Maxilofacial y/o Cirujano Plástico 

Cirujano oncólogo   

	  

	  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Insumos 

Instrumentos Materiales 

Articulador semi ajustable/ arco 

facial 

Acrílico rosa auto y 

termopolimerizable 

(polvo-líquido) 
Conformador de rodillos 

Cuchillo para yeso Alginato 

Espátula de Lecrón Bolsa de basura 

Espátula para alginato Cera azul 

Espátula para yeso Cera pegajosa   

Espátula 7ª Cera rosa (toda 

estación) 

Espátula 31 Cera roja 

Espejo Colorímetro 

Excavador Cubrebocas 

Explorador Fresas de diamante y 

carburo de alta 

velocidad 
Eyector (en caso necesario) 

Lámpara de alcohol Fresones metálicos 

para acrílico y para 

yesos 
Lápiz  tinta 

Mango de bisturí Gasas 

Micromotor Guantes 

Mufla inferior y superior Hoja de bisturí 

Olla de descencerado Hule de polisulfuro 

Papel de articular Lentes protectores 

Pieza de mano de alta velocidad 

(en caso necesario) 

Modelina en barra 



Pinzas de curación Piedras montadas 

Pinza pico de pájaro y halcón Rodillos de cera 

Platina de Fox Separador yeso-acrílico 

Portaimpresiones prefabricados Tablillas de dientes de 

resina 
Regla flexible 

Taza para alginato Yeso piedra (tipo III) 

Taza para yeso Yeso tipo IV 

Tijeras para cortar metal 

  

 

Indicaciones  

Presencia de  defectos palatinos o mandibulares de tipo 

hereditarios, traumáticos o adquiridos (radioterapia, factores 

protésicos, consideraciones psicológicas).  

Devolver las funciones  de masticación, deglución, fonética, 

y estética, que se verán reflejados en la calidad de vida y 

autoestima  del paciente.  

Evitar que se alteren las relaciones cráneo-mandibulares. 

Contraindicaciones En caso de ser un defecto adquirido, que presente  recidiva. 

Complicaciones 

Alergia al monómero/acrílico. 

Alergia a la anestesia. 

Infección o lesión del tejido de soporte. 

Iatrogenia. 

Recidiva y/o actividad tumoral. 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 

 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Docente Firma autorización del 

procedimiento. 

Notas de evolución 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora la historia clínica de 

prótesis oral. 

Historia Clínica de 

prótesis oral 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Establece el diagnóstico, 

pronóstico y plan de 

tratamiento. 

Historia Clínica de 

prótesis oral 

4 Estudiante  Solicita al paciente, padre, 

tutor o responsable,  la 

firma del consentimiento 

bajo información. 

Consentimiento  

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Toma de impresión 

anatómica. 

 

6 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene el modelo de 

estudio con las 

características requeridas. 

 

7 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Analiza el modelo de 

estudio y  marca zonas 

periféricas. 

 

 

8 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora el portaimpresión 

individual, lo recorta y 

ajusta. 

 



9 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza rectificación de 

bordes. 

 

10 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Toma impresión fisiológica.  

11 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene el modelo de 

trabajo. 

 

12 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Diseña el modelo de 

trabajo.  

 

13 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora bases de registro y 

coloca rodillos de cera. 

 

14 

 

Estudiante 

supervisado por el  

docente 

Orienta el rodillo superior 

mediante las pruebas 

estética, fonética y 

protésica. 

 

15 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene el equilibrio de 

presiones. 

 

16 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Orienta el rodillo inferior con 

obtención de la dimensión  

vertical. 

 



17 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene registros plásticos.  

18 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Transporta modelos al 

articulador. 

 

19 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

 

Selecciona dientes 

anteriores superiores de 

acuerdo al color, forma y 

tamaño. 

 

20 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Coloca dientes anteriores 

superiores y verifica la línea 

media. 

 

21 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Coloca dientes anteriores 

inferiores. 

 

22 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Selecciona dientes 

posteriores.  

 

23 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Coloca dientes posteriores 

superiores e inferiores. 

 

24 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza el encerado final de 

la dentadura. 

 



25 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Prueba en el paciente la 

dentadura en cera. 

 

26 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Toma la impresión a boca 

cerrada en caso de ser 

necesario. 

 

27 Estudiante 
supervisado por el 
docente 

Corre la impresión con yeso  
piedra. 

 

28 Estudiante 
supervisado por el 
docente 

Procesa la prótesis oral.  

29 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Recorta, pule y coloca la 

prótesis oral ajustada al 

paciente. 

 

30 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Da indicaciones del 

mantenimiento y uso de la 

prótesis al paciente, así 

como los cuidados de la 

zona del defecto. 

Tríptico  

 

31 Docente Firma validando el 

procedimiento. 

Notas de evolución 

	  

 

Anexos 

Formato de notas de evolución 

Formato de Historia Clínica de prótesis oral 

Formato de consentimiento bajo información 

Tríptico de cuidados y mantenimiento protésico 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

  



 

  



  



  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 

	  

PROCEDIMIENTO PRÓTESIS NASAL  

 

Propósito                   

 

Elaborar una prótesis nasal que cumpla con fines 

funcionales y estéticos para mejorar la calidad de vida y 

autoestima del paciente. 

Alcance  
Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

Beumer-Curtis-Marunick. Maxillofacial Rehabilitation. 

Prosthodontic and Surgical Considerations. Ishiyaku 

EuroAmerica, Inc. Canada.1996: 377-418 

Jankielewicz, Isabel. Prótesis Buco-Máxilo-Facial. 

Quintessence. Barcelona. 2003: 42,431-455 

McKinstry-Cerullo. Fundamentals of facial Prosthetics. Edit. 

Professional Publications. USA, 1995: 31-97, 137-146 

Per-Ingvar Branemark. Craneofacial Prostheses. 

Anaplastology and Osseointegration. Edit. Quintessence 

books. Hong Kong, 1997: 38-48 

Taylor, Thomas.Clinical Maxillofacial Prosthetics. Edit. 

Quintessence books. China, 2000: 240 

Trigo J.C.y Trigo G. Prótesis restauratriz maxilofacial. 

Edit.Mundi. Buenos Aires, Argentina. 1987: 65-78 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Cirujano oncólogo;  Otorrinolaringólogo 

Cirujano plástico; Cirujano Maxilofacial; Implantología 

Neurocirujano 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Insumos 

Instrumentos Materiales 

Encendedor Acrílico transparente 

autopo-limerizable (polvo-

líquido); en caso de ser 

implantosoportada 

Espátula de Lecrón 

Espátula para alginato 

Espátula para yeso 

Espátula 7ª; Espátula 31 Alginato 

Espejo facial Algodón 

Lámpara de alcohol Cera rosa (toda estación) 

Mango de bisturí Fibras flock 

Muflas Gasas 

Olla de descencerado Gasas con yeso 

Paleta de pintura Hoja de bisturí 

Pinceles pelo de Marta 0,00, 

000 

Óleos 

Taza de hule para alginato Silicón grado médico 

Taza de hule para yeso Talco 

Tijeras curvas finas Yeso piedra (tipo III) 

Tijeras rectas finas Yeso tipo IV 

Vernier Vaselina 

	  

	  

	  

	  

	  

	  



Indicaciones  

Remoción parcial o total  nasal por motivos traumáticos o 

adquiridos.  

Ausencia parcial o total nasal  por motivos hereditarios. 

Requerimientos estéticos y funcionales. 

Contraindicaciones 

Pacientes postradiados que requieran prótesis 

implantosoportada, deberán ser evaluados. 

Alergia al monómero/acrílico. 

Complicaciones 

En rinectomía total la retracción del labio superior hacia el 

defecto, evita un buen sellado del margen protésico por 

sobrecontorneo. 

La naturaleza y extensión del defecto nasal determina la 

movilidad de los bordes de los tejidos. 

Infección o lesión del tejido de soporte. 

Iatrogenia. 

Recidiva y/o actividad  tumoral. 

	  

	  

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

	  

	  

	   	  



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Docente Firma autorización del 

procedimiento. 

Notas de evolución 

 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora la historia clínica de 

prótesis nasal. 

Historia Clínica de 

prótesis nasal 

 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Establece el diagnóstico,  

pronóstico y plan de 

tratamiento. 

Historia Clínica de 

prótesis nasal 

4 Estudiante  Solicita al paciente, padre, 

tutor o responsable,  la 

firma del consentimiento 

bajo información. 

Consentimiento  

 

 

 

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Toma la impresión 

anatómica. 

 

6 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene el modelo de 

estudio. 

 

7 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Encera la prótesis nasal de 

acuerdo a la fotografía. 

Fotografías 

8 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Prueba el encerado en el 

paciente. 

 



	  

	  

	   	  

9 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Enmufla el encerado de la 

prótesis nasal. 

 

10 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Descencera.  

11 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Empaca el silicón con 

caracterización intrínseca. 

 

12 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desenmufla, recorta y 

adapta la prótesis nasal en 

el paciente. 

 

13 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza caracterización 

extrínseca. 

 

14 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Sella la prótesis nasal. 

 

 

15 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Da indicaciones del 

mantenimiento y uso de la 

prótesis al paciente; así 

como los cuidados del 

defecto. 

Tríptico  

16 Docente Firma validando el 

procedimiento. 

Notas de evolución 



	  

	  

	  

	  

	  

	  

 

 

  

 

 

Anexos 

Formato de notas de evolución 

Formato de historia clínica de prótesis nasal 

Formato de consentimiento bajo información 

Tríptico de cuidados y mantenimiento protésico 



 

 

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  



	  

	  

	  

	  

	  

	  

	   	  



	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO PRÓTESIS OCULAR 

Propósito                   

 

Elaborar mediante la técnica UNAM  una prótesis ocular que 

cumpla con fines funcionales, ortopédicos y estéticos para 

mejorar la calidad de vida y autoestima  del paciente. 

 

Alcance  

Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

Beumer-Curtis-Marunick. Maxillofacial Rehabilitation. 

Prosthodontic and Surgical Considerations. Edit. Ishiyaku 

EuroAmerica, Inc. Canada.1996: 417-431 

Jankielewicz, Isabel. Prótesis Buco-Máxilo-Facial. 

Quintessence. Barcelona. 2003:41, 325-403 

McKinstry-Cerullo. Fundamentals of facial Prosthetics. Edit. 

Professional Publications. USA, 1995: 97-120 

Taylor, Thomas. Clinical Maxillofacial Prosthetics. Edit. 

Quintessence books. China, 2000: 265-276 

Trigo J.C.y Trigo G. Prótesis restauratriz maxilofacial. 

Edit.Mundi. Buenos Aires, Argentina. 1987: 83-101 

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Neurocirujano 

Cirujano oncólogo 

Cirujano plástico; Cirujano Maxilofacial 

Oftalmólogo 

 

	  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Insumos 

 

Instrumentos Materiales 

Compás con puntas de 

grafito  

Acrílico transparente 

termopo-limerizable (polvo-

líquido) 
Compás con puntas de metal 

Espátula de Lecrón Cera rosa (toda estación) 

Espátula de metal Cubrebocas 

Espátula 7ª; Espátula 31 Fibras de rayón (color rojo) 

Estufa para curado Gasas 

Fresones Guantes 

Godete Modelina en barra 

Hoja de bisturí Monómero 

autopolimerizable 

Lámpara de alcohol Óleos (varios colores) 

Lápiz de cera Pigmentos naturales 

Lápiz tinta Pulimentos 

Mango de bisturí Yeso piedra (tipo III) 

Mantas  

Paleta de pintura 

Piedras montadas 

Pinceles pelo de Marta 0,00, 

000 

Prensa 

Punzón 

Regla milimétrica 

Taza para yesos 



Indicaciones  

Remoción del globo ocular por motivos congénitos, 

traumáticos o adquiridos, mediante evisceración o 

enucleación. 

Requerimiento ortopédico. 

Problemas estéticos. 

Conformar la cavidad ocular. 

Evitar fusión de los párpados. 

Contraindicaciones Exposición de implantes intraoculares. 

Complicaciones 

Alergia al monómero/acrílico. 

Infección o lesión del tejido soporte. 

Hemorragia postoperatoria (conformador). 

Iatrogenia previa al tratamiento. 

Recidiva y/o actividad  tumoral. 

 

 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 

 

 

 

 

 

 

 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Docente Firma autorización del 

procedimiento. 

Notas de evolución 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora la historia clínica de 

prótesis ocular. 

Historia Clínica de 

prótesis ocular 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Establece el diagnóstico, 

pronóstico y plan de 

tratamiento. 

Historia Clínica de 

prótesis ocular 

4 Estudiante  Solicita al paciente, padre, 

tutor o responsable,  la 

firma del consentimiento 

bajo información. 

Consentimiento  

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora un conformador o 

patrón de  cera 

individualizado a las 

características de la 

cavidad ocular. 

 

6 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Enmufla el conformador de 

cera. 

 

7 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza la esclera con 

acrílico termopolimerizable, 

recorta y pule al alto brillo. 

 

 

 

8 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Prueba y ajusta el 

conformador en el paciente. 

 

 



9 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Orienta el centro pupilar y el 

diámetro írico. 

 

 

10 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desgasta la esclerótica.  

11 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Caracteriza el iris.   

12 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Caracteriza la esclera.  

13 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza el terminado de la 

prótesis ocular y enmufla. 

 

14 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desenmufla, recorta y pule 

la prótesis ocular. 

 

15 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Coloca la prótesis ocular en 

el paciente, revisa el ajuste 

y adapta la misma; 

supervisa que no lastime. 

 

16 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Da indicaciones del 

mantenimiento y uso de la 

prótesis al paciente; así 

como los cuidados del 

defecto. 

Tríptico  

17 Docente Firma validando el 

procedimiento. 

Notas de evolución 

 



 

 

Anexos 

Formato de notas  de evolución 

Formato de historia clínica de prótesis ocular 

Formato de consentimiento bajo información 

Tríptico de cuidados y mantenimiento protésico 

 



	  

	  

	  

	  

	   	  



	  

	   	  



	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 

PROCEDIMIENTO PRÓTESIS ORBITOFACIAL 

Propósito                   

 

Elaborar una prótesis orbitofacial que cumpla con fines 

funcionales y estéticos para mejorar la calidad de vida y 

autoestima  del paciente. 

 

Alcance  

Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

Beumer-Curtis-Marunick. Maxillofacial Rehabilitation. 

Prosthodontic and Surgical Considerations. Edit. Ishiyaku 

EuroAmerica, Inc. Canada.1996: 377-418, 431-436 

Jankielewicz, Isabel. Prótesis Buco-Máxilo-Facial. 
Quintessence. Barcelona. 2003: 42 

Kan Ichi seto. Atlas of Oral and Maxillofacial Rehabilitation. 

Edit. Quintessence books. Japan, 2003: 84-103	  

McKinstry-Cerullo. Fundamentals of facial Prosthetics. Edit. 

Professional Publications. USA,1995: 31-45, 47-97,121-136 

Per-Ingvar Branemark. Craneofacial Prostheses. 

Anaplastology and Osseointegration. Edit. Quintessence 

books. Hong Kong, 1997: 50-66 

Taylor, Thomas. Clinical Maxilofacial Prosthetics. Edit. 

Quintessence books. China, 2000: 233-241 

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Neurocirujano;  Cirujano oncólogo 

Cirujano plástico; Cirujano Maxilofacial; Implantología 

Oftalmólogo 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Insumos 

Instrumentos Materiales 

Cepillo dental Acrílico transparente 

autopolimerizable (polvo-

líquido). En caso de ser 

implantosoportada. 

Alginato 

Encendedor 

Espátula de Lecrón 

Algodón 

Cabello natural (en caso 

necesario) 

Espátula para alginato Cera toda estación 

Espátula para yeso Fibras de rayón (color 

rojo) 

Espátula 7ª Fibras flock 

Espátula 31 Gasas 

Espejo facial Gasas con yeso 

Lámpara de alcohol Hoja de bisturí 

Mango de bisturí Material para prótesis 

ocular 

Muflas Pulimentos 

Olla de descencerado Silicón grado médico 

Paleta de pintura Talco 

Pinceles pelo de Marta 0,00, 

000 

Yeso piedra (tipo III) 

Taza de hule para alginato Yeso tipo IV 

Taza de hule para yeso Vaselina 

Tijeras curvas finas 



Tijeras rectas finas 

Vernier 

 

Indicaciones  

Exenteración de órbita por motivos traumáticos o 

adquiridos.  

Defectos congénitos. 

Contraindicaciones 
Pacientes postradiados que requieran prótesis 

implantosoportada. 

Complicaciones 

Alergia al monómero/acrílico. 

Infección o lesión del tejido de soporte. 

Hemorragia postoperatoria. 

Iatrogenia previa al tratamiento. 

Recidiva y/o actividad tumoral. 

 

 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 

 

 

 

 

 

 

 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Docente Firma autorización del 

procedimiento. 

Notas de evolución 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora la historia clínica de 

prótesis orbitofacial. 

Historia Clínica de 

prótesis orbitofacial 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Establece el diagnóstico, 

pronóstico y plan de 

tratamiento. 

Historia Clínica de 

prótesis orbitofacial 

4 Estudiante  Solicita al paciente, padre, 

tutor o responsable,  la 

firma del consentimiento 

bajo información. 

Consentimiento  

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza la toma de 

impresión del defecto. 

 

6 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene el modelo de 

trabajo. 

 

 

7 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza la prótesis ocular. 

 

Ver procedimiento de 

la prótesis ocular 

8 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Ubica la prótesis ocular en 

el defecto y se realiza el 

encerado de la prótesis 

orbitofacial. 

 

 

9 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Encera, prueba y ajusta  el 

encerado sobre el defecto 

del paciente. 

 

 

 



10 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Sella el encerado de la 

prótesis orbitofacial. 

 

11 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Enmufla el encerado.  

12 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desencera.  

13 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza la caracterización 

intrínseca de la prótesis 

orbitofacial. 

 

 

14 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desenmufla.  

15 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Recorta y adapta la prótesis 

en el paciente. 

 

16 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza caracterización 

extrínseca. 

 

17 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Coloca pestañas, cejas y 

sella la prótesis. 

 

18 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Da indicaciones del 

mantenimiento y uso de la 

prótesis al paciente; así 

como los cuidados del 

defecto. 

Tríptico  

19 Docente Firma validando el 

procedimiento. 

Notas de evolución 

 



 

 

Anexos 

Formato de notas de evolución 

Formato de historia clínica de prótesis orbitofacial 

Formato de consentimiento bajo información 

Tríptico de cuidados y mantenimiento protésico 

 

 

 

	  

	  

	  



	  

	  

	   	  



	  

	   	  



	  

	  

	   	  



	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 

PROCEDIMIENTO PRÓTESIS AURICULAR 

 

Propósito                   

 

Elaborar una prótesis auricular que cumpla con fines 

funcionales y estéticos para mejorar la calidad de vida y 

autoestima  del paciente. 

 

Alcance  

Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

Beumer-Curtis-Marunick. Maxillofacial Rehabilitation. 

Prosthodontic and Surgical Considerations. Ishiyaku 

EuroAmerica, Inc. Canada.1996: 377-418 

Jankielewicz, Isabel. Prótesis Buco-Máxilo-Facial. 
Quintessence. Barcelona. 2003: 43, 419-429 

McKinstry-Cerullo. Fundamentals of facial Prosthetics. Edit. 

Professional Publications. USA,1995: 31-45, 47-97,147-160 

Per-Ingvar Branemark. Craneofacial Prostheses. 

Anaplastology and Osseointegration. Edit. Quintessence 

books. Hong Kong, 1997: 13-35 

Taylor, Thomas. Clinical Maxillofacial Prosthetics. Edit. 

Quintessence books. China, 2000: 240-263 

Trigo J.C.y Trigo G. Prótesis restauratriz maxilofacial. 

Edit.Mundi. Buenos Aires, Argentina. 1987: 107-117 

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Cirujano oncólogo 

Cirujano plástico; Cirujano Maxilofacial; Implantología 

Otorrinolaringólogo 

Neurocirujano 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Insumos 

Instrumentos Materiales 

Espátula de Lecrón Acrílico transparente 

autopolimerizable (polvo-

líquido). En caso de ser 

implantosoportada. 

Espátula para alginato Alginato 

Espátula para yesos Cera rosa (toda estación) 

Espátula para cementos Fibras flock 

Espátula 7ª Hoja de bisturí 

Espátula 31 Óleos 

Espejo facial Silicón grado médico 

Lámpara de alcohol Talco 

Mango de bisturí Vaselina 

Mufla Yeso piedra tipo III 

Paleta de pintura  

Pinceles pelo de Marta 0,00, 

000 

 

Prensa 

Regla milimétrica 

Taza para alginato 

Taza para yesos 

Tijeras curvas finas 

Tijeras rectas finas 

Vernier 

 



 

 

Indicaciones  

Remoción parcial o total auricular por motivos traumáticos o 

adquiridos.  

Ausencia parcial o total por motivos hereditarios. 

Requerimientos estéticos. 

 

 

Complicaciones 

Alergia al monómero/acrílico (implantosoportada). 

Iatrogenia. 

Infección o lesión del tejido de soporte. 

Recidiva y/o actividad tumoral. 

 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Docente Firma autorización del 

procedimiento. 

 

Notas de evolución 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora la historia clínica de 

prótesis auricular. 

 

 

Historia Clínica de 

prótesis auricular 

 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Establece el diagnóstico, 

pronóstico y plan de 

tratamiento. 

Historia Clínica de 

prótesis auricular 

4 Estudiante  Solicita al paciente, padre, 

tutor o responsable,  la 

firma del consentimiento 

bajo información. 

Consentimiento  

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Toma la impresión 

anatómica. 

 

6 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene el modelo de 

estudio. 

 

7 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Encera la prótesis auricular.  

 

 

8 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Prueba en el paciente la 

prótesis en cera. 

 

9 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Enmufla el encerado. 

 

 



10 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desencera.  

11 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Empaca el silicón con 

caracterización intrínseca. 

 

12 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desenmufla, recorta y 

adapta la prótesis auricular 

en el paciente. 

 

13 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza caracterización 

extrínseca. 

 

14 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Sella la prótesis auricular. 

 

 

15 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Da indicaciones del 

mantenimiento y uso de la 

prótesis al paciente; así 

como los cuidados del 

defecto. 

Tríptico  

16 Docente Firma validando el 

procedimiento. 

Notas de evolución 

 

 

 

 

Anexos 

Formato de notas de evolución 

Formato de historia clínica de prótesis auricular 

Formato de consentimiento bajo información 

Tríptico de cuidados y mantenimiento protésico 

 

 



 

 

 

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	   	  



	  

	   	  



	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO PRÓTESIS FACIAL 

Propósito                   

 

Elaborar una prótesis facial que cumpla con fines 

funcionales y estéticos para mejorar la calidad de vida y 

autoestima  del paciente. 

 

Alcance  

Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

Beumer-Curtis-Marunick. Maxillofacial Rehabilitation. 

Prosthodontic and Surgical Considerations. Ishiyaku 

EuroAmerica, Inc. Canada.1996: 377-418 

Jankielewicz, Isabel. Prótesis Buco-Máxilo-Facial. 
Quintessence. Barcelona. 2003: 408-418 

Kan Ichi seto. Atlas of Oral and Maxillofacial Rehabilitation. 

Edit. Quintessence books.Japan, 2003: 84-103	  

McKinstry-Cerullo. Fundamentals of facial Prosthetics. Edit. 

Professional Publications. USA, 1995: 19-45, 47-97 

Per-Ingvar Branemark. Craneofacial Prostheses. 

Anaplastology and Osseointegration. Edit. Quintessence 

books. Hong Kong, 1997: 50-66, 120-123 

Taylor, Thomas. Clinical Maxillofacial Prosthetics. Edit. 

Quintessence books. China, 2000: 233-241 

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Cirujano oncólogo; Neurocirujano 

Cirujano Maxilofacial; Cirujano Plástico; Implantología 

Oftalmólogo 

	  



 Instrumentos Materiales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Insumos 

Encendedor Acrílico transparente 

autopolimerizable (polvo-

líquido). En caso de ser 

implantosoportada 

Espátula de Lecrón Alginato 

Espátula para alginato Cera rosa (toda estación) 

Espátula para yesos Fibras flock 

Espátula 7ª Hoja de bisturí 

Espátula 31 Material utilizado para 

prótesis ocular 
Lámpara de alcohol 

Mango de bisturí Óleos 

Mufla Silicón grado médico 

Paleta de pintura Talco 

Pinceles pelo de Marta 0,00, 

000 

Vaselina 

Prensa Yeso piedra (tipo III) 

 Regla milimétrica 

Taza para alginato 

Taza para yeso 

Tijeras curvas finas 

Tijeras rectas finas 

Vernier 

 

 



Indicaciones  

Ausencia parcial o total de estructuras faciales por defectos 

congénitos, traumáticos o adquiridos. 

Requerimientos estéticos y funcionales. 

Contraindicaciones Infección. 

 

Complicaciones 

Alergia al monómero/acrílico (implantosoportada). 

Infección o lesión del tejido de soporte. 

Iatrogenia. 

Recidiva y/o actividad tumoral. 

 

 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Docente Firma autorización del 

procedimiento. 

Notas de evolución 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora la historia clínica de 

prótesis facial. 

Historia Clínica de 

prótesis facial 

 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Establece el diagnóstico, 

pronóstico y plan de 

tratamiento. 

Historia Clínica de 

prótesis facial 

4 Estudiante  Solicita al paciente, padre, 

tutor o responsable,  la 

firma del consentimiento 

bajo información. 

Consentimiento  

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora  prótesis ocular. 

 

 

Ver procedimiento de 

prótesis ocular 

6 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Toma de impresión 

anatómica del defecto 

facial. 

 

7 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene el modelo de 

estudio. 

 

8 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Encera la prótesis facial.  

9 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

 

 

Prueba de encerado en el 

paciente. 

 



10 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Enmufla el encerado  y fija 

la prótesis ocular al yeso. 

 

 

11 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desencera.  

12 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Empaca el silicón con 

caracterización intrínseca. 

 

13 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desenmufla, recorta y 

adapta la prótesis facial en 

el paciente. 

 

14 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza caracterización 

extrínseca. 

 

15 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Sella la prótesis facial. 

 

 

16 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Da indicaciones del 

mantenimiento y uso de la 

prótesis al paciente; así 

como los cuidados del 

defecto. 

Tríptico  

17 Docente Firma validando el 

procedimiento. 

Notas de evolución 

 

 

Anexos 

Formato de notas de evolución 

Formato de historia clínica de prótesis facial 

Formato de consentimiento bajo información 

Tríptico de cuidados y mantenimiento protésico 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

  



 

 

  



 

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  



ESPECIALIZACIÓN PRÓTESIS MAXILOFACIAL 
	  

PROCEDIMIENTO 
	  

PROCEDIMIENTO PRÓTESIS COMBINADA 

Propósito                   

 

Elaborar una prótesis combinada que cumpla con fines 

funcionales y estéticos para mejorar la calidad de vida y 

autoestima  del paciente. 

 

Alcance  

Coordinación de Prótesis Maxilofacial 

Delegación Administrativa 

Referencias 

Beumer-Curtis-Marunick. Maxillofacial Rehabilitation. 

Prosthodontic and Surgical Considerations. Ishiyaku 

EuroAmerica, Inc. Canada.1996: 377-418 

Jankielewicz, Isabel. Prótesis Buco-Máxilo-Facial. 
Quintessence. Barcelona. 2003: 46,459-463, 512-518 

McKinstry-Cerullo. Fundamentals of facial Prosthetics. Edit. 

Professional Publications. USA, 1995: 47-97 

Per-Ingvar Branemark. Craneofacial Prostheses. 

Anaplastology and Osseointegration. Edit. Quintessence 

books. Hong Kong, 1997: 69-82 

Taylor, Thomas. Clinical Maxillofacial Prosthetics. Edit. 

Quintessence books. China, 2000: 85-231, 233-241, 28-284 

 

Responsabilidades  

Coordinador de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Implantología 

Cirujano oncólogo  

	  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Insumos 

Instrumentos Materiales 

Encendedor Acrílico transparente 

autopolimerizable (polvo-

líquido) en caso de ser 

implantosoportada. 

Espátula de Lecrón Alginato 

Espátula para alginato Cera rosa (toda estación) 

Espátula para yesos Fibras flock 

Espátula 7ª Hoja de bisturí 

Espátula 31 Material utilizado para 

prótesis intraoral 
Lámpara de alcohol 

Mango de bisturí Óleos 

Mufla Silicón grado médico 

Paleta de pintura Talco 

Pinceles pelo de Marta 0,00, 

000 

Vaselina 

Prensa Yeso piedra (tipo III) 

 Regla milimétrica 

Taza para alginato 

Taza para yeso 

Tijeras curvas finas 

Tijeras rectas finas 

Vernier 

	  

	  

 



 

Personal 

Estudiante de la especialización de Prótesis Maxilofacial 

Docente 

Personal de limpieza 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicaciones  

Presencia de  defectos palatinos o mandibulares de tipo 

hereditarios, traumáticos o adquiridos.  

Ausencia parcial o total de estructuras faciales por defectos 

congénitos, traumáticos o adquiridos. 

Evitar que se alteren las relaciones cráneo-mandibulares. 

Devolver las funciones  de masticación, deglución, fonética, 

estética. 

Requerimientos estéticos y funcionales. 

 

 

Complicaciones 

Alergia al monómero/acrílico (implantosoportada). 

Infección o lesión del tejido de soporte. 

Iatrogenia. 

Recidiva y/o actividad tumoral. 

  



Descripción del procedimiento: 

No. Responsable Actividad Documentos de 
soporte 

1 Docente Firma autorización del 

procedimiento. 

Notas de evolución 

2 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora la historia clínica de 

prótesis combinada. 

Historia Clínica de 

prótesis combinada 

 

3 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Establece el diagnóstico, 

pronóstico y plan de 

tratamiento. 

Historia Clínica de 

prótesis combinada 

4 Estudiante  Solicita al paciente, padre, 

tutor o responsable,  la 

firma del consentimiento 

bajo información. 

Consentimiento  

5 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Elabora  prótesis oral. 

 

 

Ver procedimiento de 

prótesis oral 

6 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Toma de impresión 

anatómica. 

 

7 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Obtiene el modelo de 

estudio. 

 

8 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Encera la prótesis facial.  

 

 

9 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

 

 

Prueba de encerado en el 

paciente. 

 



10 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Enmufla el encerado. 

 

 

 

11 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desencera.  

12 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Empaca el silicón con 

caracterización intrínseca. 

 

13 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Desenmufla, recorta y 

adapta la prótesis facial en 

el paciente. 

 

14 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Realiza caracterización 

extrínseca. 

 

15 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Sella la prótesis facial y la 

fija a la prótesis intraoral. 

 

 

16 Estudiante 

supervisado por el 

docente 

Da indicaciones del 

mantenimiento y uso de la 

prótesis al paciente; así 

como los cuidados de los 

defectos. 

Tríptico  

17 Docente Firma validando el 

procedimiento. 

Notas de evolución 

 

 

 

Anexos 

Formato de notas de evolución 

Formato de historia clínica de prótesis combinada 

Formato de consentimiento bajo información 

Tríptico de cuidados y mantenimiento protésico 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

  



 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANEXOS 

 

 

1. Carnet de citas  

2. Expediente Clínico Único (ECU) 

3. Consentimiento bajo información 

4. Historia clínica de prótesis oral 

5. Historia clínica de prótesis nasal 

6. Historia clínica de prótesis ocular 

7. Historia clínica de prótesis orbitofacial/facial 

8. Historia clínica de prótesis auricular 

9. Historia clínica de prótesis combinada 

10. Resumen clínico 

11. Tríptico de cuidados y mantenimiento protésico 

12. Solicitud de examen de laboratorio 

13.      Solicitud de interconsulta 

14.      Solicitud de estudio radiográfico 
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