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Objetivo: Revisar el estado que guarda el SGC, con la finalidad de asegurar su conveniencia, adecuación y eficacia continua. 

Fecha: Revisión #: 

Contenido de la Revisión por la Dirección: 
 

a) Estado de las acciones de las revisiones por la Dirección Previas. 
 
 
 
 

b) Cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al Sistema de Gestión de Calidad. 
 
 
 
 

c) Información sobre el desempeño y la eficacia del Sistema de Gestión de Calidad relativas a: 
 
 
 
 
 
 
1) La satisfacción del cliente y la retroalimentación de las partes interesadas pertinentes. 

 
 

2) Grado en que se han logrado los objetivos de calidad. 
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3) El desempeño de los procesos y conformidad del producto. 
 
 
4) No conformidades y acciones correctivas. 

 
 

5) Resultados de seguimiento y medición. 
 
 

6) Resultados de auditorías. 
 
 

7) Desempeño de los proveedores externos. 
 
 

d) Adecuación de los recursos. 
 
 
 
 

e) Eficacia de las acciones tomadas para abordar riesgos y oportunidades. 
 
 
 
 

f) Oportunidades de mejora. 
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Resultados 

 
a) Oportunidades de Mejora. 

 
 
 
 

b) Necesidades de cambio en el Sistema de Gestión de Calidad (Indicando el propósito de los cambios y sus consecuencias 
potenciales para mantener la integridad del SGC, si se requieren recursos, la asignación o reasignación de autoridades). 

 
 
 
 

c) Necesidades de Recursos. 
 
 
 
 
 
 

Acuerdos 

Compromiso Responsable (s) Fecha compromiso Seguimiento 

    

    

    

    
 


